Séquence 12 • Rendre compte d’une activité

Fiche 66 : Rédiger un compte rendu

Activité 1 : Écriture

Dans le film que vous venez de voir, Fidéliser le client, Philippe Quentin, le vendeur, s’est entretenu avec Mme Manzano, gérante de la société Mégatop. Trois points ont été évoqués : le bilan de l’année, la maintenance d’une machine, la présentation d’une nouvelle machine.

De quoi a-t-il été question plus précisément ? Complétez le tableau.

Le bilan de l’année

Le problème de maintenance d’une machine

La présentation d’une nouvelle machine

Activité 2 : Réécriture

Philippe Quentin rend compte à son supérieur de son entrevue en insistant sur la présentation de la nouvelle machine. Rédigez, sur une feuille à part, son compte rendu en tenant compte des conseils de la fiche.

•
Présentez la situation : date, lieu, personnes…

•
Résumez les deux premiers points : bilan, machine actuelle.

•
Développez le troisième point : présentation de la nouvelle machine, réactions de la cliente, présentation des avantages, arguments économiques, conclusion.

•
Rédigez votre compte rendu à la première personne.

•
Employez le passé composé.

